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Mangelhafter Brandschutz ist kein Kavaliersdelikt >
< Streuen, Fegen, Absichern

Vergleichen und genau hinschauen
Was macht eine gute Versicherung aus?

Augen auf beim Vertragsabschluss
© Gina Sanders, fotolia

Wie gut eine Versicherung wirklich ist, merkt man haufig erst, wenn ein Schaden eingetreten ist: Umso
wichtiger ist es deshalb, sich vor Vertragsabschluss kundig zu machen und die verschiedenen Angebote
zu vergleichen.

»ES ist wichtig von vornherein zu prifen, welche Leistung ich fir welches Geld bekomme*, erklart Elke
Weidenbach, Rechtsanwaltin bei der Verbraucherzentrale NRW. ,Hier hilft es, wenn man sich etwa die
Ergebnisse von Stiftung Warentest anschaut oder darauf achtet, nach welchen Kriterien die
Versicherungen dort bewertet werden.” Bei einer Hausratversicherung ist darauf zu achten, dass die
Versicherungssumme mit dem Wert der versicherten Dinge Ubereinstimmt. Ist man im Besitz vieler teurer
Mébel, ist man schnell unterversichert. Umgekehrt kann es aber auch sein, dass man mit einer eher
geringeren Versicherungssumme auskommt, wenn man nur wenig und eher glnstiges Inventar hat. ,,Fur
Studenten ist es interessant zu wissen, dass sie in vielen Fallen Gber den Vertrag ihrer Eltern
hausratversichert sind. Namlich dann, wenn sie nur wahrend des Semesters in ihrer Studentenwohnung
wohnen und ansonsten noch bei ihren Eltern gemeldet sind. In der Regel gilt in so einem Fall eine
Versicherungssumme von maximal 10.000 Euro“, wei8 die Expertin. Bei der Hausratversicherung handelt
es sich um eine so genannte Verbundversicherung, das heiSt, sie fasst verschiedene Gefahrenbereiche zu
einem Paket zusammen. Sie greift in der Regel bei Feuer, Blitzschlag, Explosion und Implosion, Sturm und
Hagel, Leitungswasser sowie Einbruch, Diebstahl und Vandalismus.
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Gebaudeversicherung

Flr Hausbesitzer ist eine Gebaudeversicherung unerlasslich. Denn
entsteht hier ein Schaden, ist dieser flr den Besitzer meist nicht aus
der eigenen Tasche zu bezahlen. Wird ein Haus von einer Bank
finanziert, ist der Eigentimer meist sogar dazu verpflichtet,
zumindest eine Feuerversicherung abzuschlieBen. ,Das
kreditgebende Institut fordert in der Regel einen Nachweis Uber eine
solche Versicherung. Auch wenn man die Versicherung wechseln
mdchte, muss man sich von der Bank erst die Einwilligung zur
Kindigung holen”, weiB Elke Weidenbach.

Generell sind die drei Gefahrenbereiche Feuer, Sturm und
Leitungswasser bei einer Gebaudeversicherung besonders wichtig.
Gerade bei einem alteren Haus sollte darauf geachtet werden, dass
Wasserschaden durch Abwasserrohre auch auf dem Grundstuck

T . . ) . . Versicherungsexpertin ©
moglichst im Vertrag eingeschlossen sind - viele Versicherungen Verbraucherzentrale NRW

schlieBen derartige Schaden vom Versicherungsschutz aus. Ein
relevantes Kriterium bei der Auswahl der richtigen Versicherung ist
auBerdem, ob das Gebaude von dem Besitzer selbst bewohnt oder an
jemanden vermietet wird. Andreas Kutschera erklart: ,Wenn das
Gebaude vermietet wird, kann der Vermieter die Kosten fur die
Gebaudeversicherung Uber die Nebenkostenabrechnung auf den
Mieter umlegen. Hier macht es Sinn, eine mdglichst umfassende
Versicherung abzuschlieBen. Denn sowohl Vermieter als auch Mieter
sind dadurch gut abgesichert.”

Inhaltsversicherung

Was flr die Privatperson die Hausratversicherung ist, stellt fur
Gewerbetreibende die so genannte Inhaltsversicherung dar. Hier
kommt es ganz maRgeblich auf die Betriebsart und -gréRe an.
Andreas Kutschera, unabhangiger und behérdlich zugelassener
Versicherungsberater aus Monchengladbach, erklart: ,,Fir einen
Handler mit grollen Lagerbestanden ist es natlrlich unerlasslich,
gegen Feuer, Leitungswasser und auch Einbruchdiebstahl versichert
zu sein. FUr ein kleines Buro mit wenig Inventar lohnt es sich
dagegen nicht unbedingt. Die Frage ist immer: ,Kann ich mir leisten, \\
die Gegenstande im Schadensfall neu zu kaufen?’ Es gibt jedoch auch Andreas Kutschera
Arbeitsmaterialien, die fUr einen Betrieb unersetzlich sind - wie etwa o icherungsberater © privat
Akten, Kundendaten oder auch fir Kunden individuell erstellte

Materialien. ,Wenn derartige Arbeitsgrundlagen zerstort werden, hilft

auch die beste Versicherung nichts. Denn diese Dinge kann einem

niemand ersetzen. Hier ist es wichtig, im Vorfeld genau zu tberlegen,

was auf gar keinen Fall abhandenkommen oder zerstért werden darf.

Dann sind naturlich MaBnahmen zu ergreifen, die verhindern, dass es

Uberhaupt so weit kommt“, weil der Versicherungsexperte. Das kann

bei wichtigen Daten in Form von Sicherungskopien geschehen, die an

einem anderen Ort aufbewahrt werden oder auch in Form von

feuerfesten Lagerbereichen - wenn es sich beispielsweise um die

kundenspezifisch angefertigten Pragewerkzeuge einer Druckerei

handelt. Je groBer und komplexer ein Betrieb ist, desto sinnvoller ist

es, sich einen unabhangigen Versicherungsberater ins Haus zu holen,

der Risiken abwagen und zum richtigen und sinnvollen

Versicherungsschutz beitragen kann - auch wenn es etwa um die
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Festlegung der Versicherungssumme geht. AuRerdem ist die
Einhaltung von Sicherheitsvorschriften wichtig. So missen etwa
ausreichend Feuerldscher sowie Flucht- und Rettungswegplane
vorhanden sein. Feuerschutztlren dirfen keinesfalls unterkeilt
werden. AuBerdem mussen ggf. die Mitarbeiter hinsichtlich der zu
treffenden SicherheitsmalBnahmen geschult werden. Werden die
Sicherheitsvorschriften nicht eingehalten, handelt es sich um eine so
genannte Obliegenheitsverletzung, die unter Umstanden dazu fihren
kann, dass der Versicherer im Schadensfall Gberhaupt nicht oder nur
fir einen Teil der Schaden aufkommt. ,,Wichtig ist, den Betrieb so zu
sichern, dass nichts auf den Inhaber zurlckfallen kann“, betont
Kutschera.

Folgende Artikel konnten Sie auch interessieren:
|| Den Versicherer gleich anrufen!
[ Sicherheit ist planbar

Alle Artikel dieser Kategorie

Kurztipps

...den Schutz von Garage und Gartenhaus vor Einbruch

Diese SicherungsmaBnahmen machen Sinn.
Tipp lesen

5 Tipps fur...

...den elektronischen Einbruchschutz

Das sollten sie bei Inbetriebnahme einer Alarmanlage beachten.
Tipp lesen
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5 Tipps fur...

...das richtige Verhalten nach dem Einbruch

Das sollten Sie tun, wenn Sie einen Einbruch bemerken.

Tipp lesen
5 Tipps fur...
...ein sicheres Smart Home
So schiitzen Sie lhr smartes Zuhause vor Hackern und Einbrechern.
Tipp lesen
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5 Tipps fur...

...eine mechanische Einbruchsicherung

Fenster und Tlren sollten beim Verlassen des Hauses geschlossen...
Tipp lesen




...ein sicheres Zuhause

So schutzen Sie lhr Zuhause mit einer mechanischen Sicherung.
Tipp lesen

Weitere Infos zum Thema Einbruchschutz

Polizei unterstiitzt Senioren mit auBergewohnlichen Praventionsmethoden
Keine Chance fur Betriger

Senioren sind von bestimmten Straftaten wie Raub- oder...[mehr erfahren]

Ein Siegel fir mehr Sicherheit
Sicher Wohnen in Hessen

Sich im eigenen Zuhause sicher zu fihlen ist ein Grundbediirfnis der...[mehr erfahren]
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Senioren profitieren von Nachbarschaftshilfe
Gegenseitig Hilfe leisten

Die meisten Senioren machen friiher oder spater die Erfahrung, dass...[mehr erfahren]

Die Initiative ,Das sichere Haus“ vereint Partner aus Handel, Handwerk, Planungswesen und der
Polizei

Sicherheit ist planbar

JViel zu oft muss erst ein Einbruch geschehen, bis die Leute bereit...[mehr erfahren]

Meist Manner, aber auch viele Frauen und Kinder
Einbrecher: Wer sind die Tater?

Das Jahr 2016 markiert eine Trendwende bei Einbrichen im...[mehr erfahren]

Schon einfache MaBnahmen erhohen die Sicherheit
Machen Sie Einbrechern das Leben schwer!

,Wer wirklich bei mir einbrechen will, der schafft das auch!“ - diese...[mehr erfahren]
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Das neue Gesetz hat sich bewahrt
Mehr Verbraucherschutz bei Versicherungsvertragen

Seit Januar 2009 gilt das neue Versicherungsvertragsgesetz, das...[mehr erfahren]
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